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ijke'kZ (Counselling) 

& vFkZ ,oa ifjHkk"kk 

& ijke'kZ ds fo'ks"krk,¡ 

& ijke'kZ ds mís'; 

& ijke'kZ ds fl)kar 

& ijke'kZ ds vko';drk 

& ijke'kZ ds fof/k;k¡ 

& ijke'kZnkrk ds xq.k 

& ijke'kZnkrk ds dk;Z 

& ijke'kZnkrk ds dkS'ky 

 

Hkwfedk 
 funsZ'ku ,oa ijke'kZ ds chp 'kjhj o ân; ds laca/k gS A nksuksa dks ,d nwljs ls vyx ugha 

fd;k tk ldrk gS A ijke'kZ ,oa funsZ'ku ,d&nwljs ds fcuk v/kwjs gSa A nksuksa vius mís'; ds iwfrZ 

ds fy, ,d&nwljs ij fuHkZj gSa A ijke'kZ ,oa funsZ'ku ,d flDds ds nks igyqvksa ds leku gS A 

ijke'kZ funsZ'ku dk ,d vfHkUu vax gS A ;fn ijke'kZ u gks rks funsZ'ku dk dksbZ vFkZ ugha jg tkrk 

gS A ijke'kZ ,d lrr~ izfØ;k gS A ftlesa vusd vuqfØ;k xfrfof/k;k¡ laiUu gksrh gS A ijke'kZ esa 

ijke'kZnkrk ,oa ijke'kZizkFkh nksuksa dk leku egŸo gS A ijke'kZ ,d funsZ'kr izfØ;k gS blesa 

ijke'kZnkrk ijke'kZizkFkh dks funsZf'kr djrk gS] mls fu.kZ; rd igq¡pus esa lgk;rk djrk gS A ijke'kZ 

lkewfgd izfØ;k u gksdj oS;fDrd izfØ;k gS A 

 

vFkZ 
 ijke'kZ dks vaxzth esa Counselling ftldk vFkZ gS lykg nsuk ;k funsZ'k nsuk A ijke'kZ ,d 

O;fDrxr dk;Z gS ftlds vUrxZr ckyd dh leL;kvksa dk fujkdj.k fd;k tkrk gS A ijke'kZ 

leL;kvksa dk lek/kku Lo;a ugha djrk oju~ ,slh fof/k;k¡ ;k rduhdh crkrk gS ftls ckyd viuh 

leL;kvksa dks Lo;a lqy>k ldrk gS A 

 
oscLVj 'kCndks'k ds vuqlkj]  

ijke'kZ dk vFkZ iwNrkN] ikjLifjd rdZ&fordZ ;k fopkjksa dk ikjLifjd vknku&iznku A 

 
jkWfcUlu] 
 ijke'kZ ds vFkZ dks Li"V djrs gq, fy[kk gS& ijke'kZ 'kCn nks O;fDr;ksa ds lEidZ dh mu 

lHkh fLFkfr;ksa dk lekos'k djrk gS ftlesa ,d O;fDr dks mlds Lo;a ds ,oa i;kZoj.k ds chp 

vis{kkdr̀ izHkkoh lek;kstu izkIr djus esa lgk;rk dh tkrh gS A 

 
bafXy'k&bafXy'k 'kCndks'k ds vuqlkj] 
 ijke'kZ ,d ,slk laca/k gS ftlesa ,d O;fDr nwljs O;fDr dh lek;kstu leL;kvksa ds 

lek/kku vkSj mUgsa le>us esa lgk;rk djrk gS A 'kSf{kd ijke'kZ] O;olkf;d ijke'kZ] lkekftd 

ijke'kZ vkfn lek;kstu {ks= dh vksj ladsr djrk gS A 
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ifjHkk"kk,¡ 

1- oSu%& ijke'kZ nks O;fDr;ksa esa xfr'khy vkSj mís';iw.kZ laca/k gS ftlesa fo|kfFkZ;ksa dh 

vko';drk dh izdf̀r ds lkFk izfØ;kvksa esa fofHkUurk gksrh gS ijUrq blesa ijke'kZnkrk vkSj 

fo|kFkhZ dh ikjLifjd lgHkkfxrk fo|kFkhZ dh Lo;a Li"Vrk vkSj Lo;a fu/kkZj.k ij cy nsrs 

gq, gksrh gS A 

2- iSfiUldh o iSfiUldh%& ijke'kZ dqlek;kstu dk funku vkSj mipkj djrk gS rFkk 

izkFkfed :i ls ijke'kZnkrk vkSj ijke'kZ izkIr dŸkkZ esa O;fDrxr vkSj vkeus&lkeus dk 

laca/k gS A 

3- 'kksLVkeZ o czSej%& ijke'kZ nks O;fDr;ksa ds chp mís';iw.kZ ,oa leku vk/kkj ij ,d laca/k 

gS ftlesa ,d O;fDr tks izf'kf{kr gksrk gS nwljk tks Lo;a dks rFkk okrkoj.k dks cnyus esa 

lgk;rk djrk gS A 

4- cksycxZ%& ijke'kZ lk{kkRdkj dh og fdLe gS ftlesa izkFkhZ dh Lo;a dks vf/kd iw.kZ:i ls 

le>us esa lgk;rk dh tkrh gS ftlls okrkoj.k ;k lek;kstukRed dfBukbZ;ksa dks nwj fd;k 

tk lds A 

 
fo'ks"krk,¡ 
 ijke'kZ dk vk/kkj O;fDrxr fHkUurk gS A ;g ckr fl) gks pqdh gS fd lalkj esa dksbZ nks 

O;fDr leku ugha gks ldrs A ;gk¡ rd dh nks tqM+ok¡ cPpksa esa Hkh fHkUurk ikbZ tkrh gS A ;g 

fHkUurk nks izdkj dh gksrh gS%& 

1- O;fDr;ksa ds e/;kUrj 

2- muds dk;Z djus esa vUrj 

1- O;fDr;ksa ds e/;kUrj euksoSKkfud gksrk gS rFkk muds dk;Z djus dk laca/k muds lh[ks gq, 

O;ogkj ls lacaf/kr gksrk gS A 

2- ijke'kZ uSfrdrk dh dBksj lafgrk ij vk/kkfjr gS%& ijke'kZ dqN fuf'pr fl)karksa] 

fu;eksa o rduhdksa ij vk/kkfjr gksrk gS A buds vHkko esa ijke'kZ dh izfØ;k v/kwjh gS ,oa 

mudh lQyrk lafnX/k gS A 

3- ijke'kZ f'k{kk O;oLFkk laca/kh y{;ksa ij fuHkZj gksrk gS%& ewy:i ls ijke'kZ Nk= dh 

f'k{kk ,oa O;kolkf;d laca/kksa] y{;ksa dh izkfIr gsrq nks izdkj ls lgk;rk djrk gS A  

i) y{; dh fu/kkZj.k esa  

ii) y{; dh izkfIr gsrq ;kstuk o lk/ku ds fu/kkZj.k esa  

4- ijke'kZ ,d laxfBr lsok gS u fd vpkud izkIr gksus okyh%& ijke'kZ ,d mís';iw.kZ 

lsok ftldk laca/k ckyd dh leL;kvksa ds lek/kku] mldk okrkoj.k ds lek;kstu ls 

LFkkfir djus ls gS ftldk ,d fuf'pr vk/kkj gS A 

5- ijke'kZ fo'ks"kK rFkk lk/kkj.k lsok gS%& ckyd ds fofHkUu leL;kvksa ds lek/kku gsrq 

ijke'kZ ,d lsok O;fDr gksrk gS ftls fo'ks"kK dk ntkZ fn;k tk ldrk gS A ijke'kZ ,d 

fo'ksf"kr lsok gS D;ksafd blesa fo|ky; dk v/;kid] lkekftd dk;ZdŸkkZ] f'k'kq dY;k.k 

vf/kdkjh] fpfdRld vkfn lfEefyr gksrs gSa A 

6- ijke'kZ fodkl'khy rFkk foLr`r izfØ;k gS%& ijke'kZ ,d fodkl'khy ,oa foLr̀r izfØ;k 

gS D;ksafd ;g ckyd ls eghuksa] o"kksZa rd lacaf/kr jgrh gS rFkk ckyd dh tfVy ifjfLFkfr;ksa 

esa lk>snkj curh gS A 
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7- ijke'kZ f'k{kk dk fØ;kRed igyw gS%& f'k{kk ckyd ds thou ds y{; dk fu/kkZj.k 

djrh gS vkSj ijke'kZ ml y{; ds izkfIr gsrq ckyd dks lgh jkLrs ds pquko dk ekxZn'kZu 

djrk gS A 

8- ijke'kZ dk dsUæ fcUnq ckyd gS%& dksbZ Hkh ijke'kZnkrk ckyd leL;kvksa ds lek/kku esa 

mlds lkFk dksbZ tcjnLrh ugha djrk A ijke'kZnkrk rks ckyd dh vko';drkuqlkj mls 

mi;qDr lykg nsus dk lq>ko nsrk gS vkSj bl ckyd dks gh dsUæ ekuk tkrk gS A 

9- ijke'kZ ckyd dh lw> dks fodflr djrk gS%& ijke'kZnkrk ckyd dh bl izdkj 

lgk;rk djrk gS fd og lw> ;k vUrjǹf"V izkIr djds viuk fu.kZ; Lo;a djrk gS vkSj 

viuk pquko Hkh vki gh djrk gS A 

10- ijke'kZ ,d /kheh ,oa fujUrj izfØ;k gS%& ckyd dks mfpr lek;kstu izkIr djus esa 

i;kZIr le; yxrk gS A og fdlh Hkh leL;k dk rqjUr lek/kku ugha dj ldrk A ckyd 

,d fnu esa lek;kstu izkIr ugha dj ldrk gS A blfy, ijke'kZ ,d fujUrj izfØ;k gS 

D;ksafd ckyd dks thou esa vusd leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+rk gS A 

11- ijke'kZ ,d loZO;kid izfØ;k gS%& ijke'kZ lc fo|kfFkZ;ksa ds fy, lHkh voLFkkvksa esa 

vko';d gS A ;g muds fy, Hkh vko';d gS tks buds bPNqd gksrs gSa vkSj muds fy, Hkh 

tks blds bPNqd ugha gksrs A 

12- ijke'kZ ,d fu;kstu dh izfØ;k gS%& ijke'kZ leLr ifjfLFkfr;ksa dk ckjhdh ls fujh{k.k 

djrk gS vkSj Hkfo"; ds fy, f'k{kk laca/kh] O;olk; laca/kh rFkk lkekftd {ks= ds fy, 

fu;kstu djrk gS A 

 
ijke'kZ ds izd`fr 
1- ijke'kZ ,d izfØ;k gS A 

2- ijke'kZizkFkh vkSj ijke'kZnkrk ds e/; vUrjfØ;kRed laca/k gS A 

3- ijke'kZ ,d lrr~ izfØ;k gS A 

4- ijke'kZ izfØ;k esa ijke'kZnkrk izf'k{k.k] vuqHko vkSj euksoSKkfud fl)karksa ds vk/kkj ij 

lgk;rk nsrk gS A 

5- ijke'kZ dk dk;Z ?kj] fo|ky;] m|ksx] fpfdRlky;] lkekftd vkSj lkeqnkf;d dsUæ 

tSls&fofo/k ifjfLFkfr;ksa esa laiUu fd;k tkrk gS A 

6- ijke'kZ izfØ;k ijke'kZizkFkh ds fy, vf/kxe dh ifjfLFkfr;k¡ mRiUu djrh gS A 

7- ijke'kZ dk Lo:i fodklkRed] fujks/kkRed rFkk mipkjkRed gksrk gS A 

8- ijke'kZ izfØ;k esa lR;fu"Bk] fu"i{krk vkSj leku dks egŸo fn;k tkrk gS A 

 

mís'; 
 ijke'kZ ckyd ds thou ds fy,] mlds mŸkjksrj fodkl ds fy, mls okrkoj.k ds lkFk 

lek;ksftr djus ds fy, ,d vko';d izfØ;k gS A thou gh ijke'kZ gS blfy, bldk mís'; 

gksuk vko';d gS A ijke'kZ gsrq fuEufyf[kr mís'; bl izdkj gSa%& 

1- O;fDr dks le>uk%& ijke'kZ }kjk ckyd dks Hkyh&Hkk¡fr le>k tk ldrk gS A ijke'kZ 

}kjk O;fDr dh ;ksX;rk,¡] Hkkouk,¡] dq'kyrk,¡] :>ku] :fp;k¡] xq.k rFkk dfe;k¡ ekywe gks 

ldrk gS vkSj bUgha ds vk/kkj ij ckyd dks ijke'kZ fn;k tkrk gS A 

2- lek;kstu izkIr djus esa ckyd dh lgk;rk djuk%& lek;kstu izkIr djus esa ckyd 

dh lgk;rk djuk vR;ar egRoiw.kZ gS blfy, ckyd dks ?kj] fo|ky;] v/;kidksa] fo|kfFkZ;ksa 
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rFkk lekt ds lkFk lek;kstu LFkkfir djuk A lkFk gh mls O;olk;h lwpuk iznku djuk 

ijke'kZ lsok dk mís'; gS A 

3- futh ;ksX;rkvksa rFkk laHkkoukvksa dk fodkl%& ijke'kZ }kjk ckydksa o O;fDr;ksa dh 

;ksX;rk] laHkkouk,¡] ǹf"Vdks.k fodflr djus esa 'kjhj] eu] O;fDrRo o pfj= dk fodkl 

djus] fu.kZ; djus vkSj leL;kvksa ds gy djus esa ijke'kZnkrk ijke'kZ izkIrdŸkkZ dh lgk;rk 

djrk gS A 

4- fo|ky;h dk;Z esa lq/kkj%& mfpr ijke'kZ }kjk fo|ky;h vusd LVkQ dh leL;kvksa tSls& 

fo|kFkhZ ds lkFk lek;kstu] vuq'kklu vkfn {ks=ksa esa lQyrk izkIr dh tk ldrh gS A 

5- ?kj rFkk fo|ky; ds chp leUo;%& ,jsD'ku ds vuqlkj& ijke'kZ dk ,d egRoiw.kZ 

mís'; ?kj] fo|ky;] Dykl :e rFkk lekt ds chp lkeatL; LFkkfir djuk gS A 

6- ckyd ds lekxz O;fDrRo dk fodkl%& ijke'kZ dk ;g mís'; ckyd ds lekxz fodkl 

ls lacaf/kr gS A ;g fodkl mlds 'kkjhfjd] ekufld] lkekftd] euksoSKkfud lHkh ls 

lacaf/kr gksuk pkfg, A O;fDr ds fodkl esa u dsoy HkkSfrd igyw cfYd mlds v/;kfRed 

igyw dks Hkh /;ku esa j[kuk pkfg, A 

7- vius laca/k esa ewY;kadu djuk%& tc ckyd fdlh leL;k dk lek/kku fudkyus dk 

iz;kl djrk gS vkSj lek/kku fudkyus esa vleFkZ jgrk gS rks mls bl ckr dk Kku ugha 

gksrk gS fd leL;k dk lek/kku dSls gks vkSj fn'kk&funsZ'ku gsrq ijke'kZnkrk ds ikl tkrk gS 

vFkkZr~ ijke'kZnkrk bl ckr dh tkudkjh gks tkrh gS fd ijke'kZ izkIrdŸkkZ dh fLFkfr D;k gS 

A tSls& mldh :fp] ;ksX;rk] {kerk vkfn A 

8- okrkoj.k ds lkFk lkeatL;%& ,sls cgqr ls ckyd gksrs gSa ftuesa ghu Hkkouk fodflr gks 

tkus ls os vius dks lkekftd okrkoj.k ds lkFk lek;ksftr ugha dj ikrs A vr% os 

dqlek;ksftr dgykrs gSa A ijke'kZnkrk ,sls ckyd dks ,slh fLFkfr esa lkeatL; gsrq ijke'kZ 

nsrk gS ftls og okrkoj.k ds lkFk lkeatL; LFkkfir djds lkekU; ckyd cu ldrkk gS A 

9- ckyd ds ---------- lkekU; cukuk%& ckyd lkekftd] vkfFkZd o dqN fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa 

ds dkj.k ekufld :i ls vlkekU; gks tkrk gS o vLokHkkfod fØ;k,¡ djus yxrk gS A 

;fn ckyd dks bl fLFkfr ls iwoZ O;kogkfjd ijke'kZ ns fn;k tk, rks ekufld :i ls 

vlkekU; cuus ls jksdk tk ldrk gS A 

10- ckyd dh leL;kvksa dk lek/kku%& orZeku ;qx esa vko';drkvksa esa of̀) gksus ds dkj.k 

ckyd viuh vko';drk dh iwfrZ u dj ldus ds dkj.k vusdksa izdkj dh leL;kvksa ls f?kj 

tkrk gS A ,slh n'kk esa ;fn ckyd dks mfpr ijke'kZ miyC/k dj fn;k tk, rks mldh 

vusdksa leL;kvksa dk lek/kku fd;k tk ldrk gS A 

 
ijke'kZnkrk ds fl)kUr 
 ijke'kZnkrk }kjk fdlh Hkh Nk= dks ijke'kZ nsus gsrq fuEu fl)karksa dks /;ku esa j[kuk 

vko';d gS%& 

1- Lohd`fr dk fl)kar%& bl fl)kUr ds vuqlkj izR;sd ckyd dks ,d O;fDrRo ds :i esa 

le>k tkrk gS vkSj mlds lkFk oSlk gh O;ogkj fd;k tkrk gS ftls ijke'kZnkrk iw.kZ :i ls 

le> lds rFkk lEeku iznku dj lds A 

2- O;fDrxr lEeku dk fl)kUr%& bl fl)kUr ds vuqlkj Hkkoukvksa dk vknj djuk 

ijke'kZ fØ;kvksa dk vU; vax gS rFkk ckyd dks iw.kZ :i ls le>dj mls vknj lEeku 

nsdj mls mfpr ijke'kZ nsuk pkfg, A 
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3- vk'kkokfnrk dk fl)kUr%& bl fl)kUr dk rkRi;Z gS fd ijke'kZ izkIrdŸkkZ viuh 

leL;kvksa dk lek/kku dh vk'kk djus yxrk gS rFkk okrkoj.k ds lkFk ckyd vius dks 

i;kZoj.k ds lkFk lek;ksftr djus yxrk gS A 

4- O;fDr ds fparu dk fl)kUr%& bl fl)kUr esa ijke'kZnkrk ckyd ds lkFk fparu o 

lkspus ij cy nsrk gS A fdlds fy, fparu djuk vkSj D;ksa djuk \ bu nksuksa rF;ksa esa 

vUrj vo'; gS A ijke'kZnkrk dks ;g lkspuk pkfg, fd og ckyd ds pkjksa rjQ ds 

okrkoj.k ds ckjs esa irk yxk,¡ vkSj ckyd ds leL;kvksa ds lq>ko nsa A 

5- fujarjrk dk fl)kUr%& ijke'kZ ,d ,slh izfØ;k gS tks O;fDr ds thou esa vuojr ;k 

vfojke pyrh jgrh gS A ;g izR;sd Lrj ij rFkk izR;sd le; mi;ksxh gS A 

6- lh[kus dk fl)kUr%& ijke'kZ izkIrdŸkkZ ijke'kZnkrk }kjk fn;s x;s funsZ'kksa lq>koksa dks 

Lohdkj dj ysus ds ckn vius O;ogkj esa Hkh ifjorZu djrk gS vkSj bl izdkj vius 

vko';drk dh iwfrZ rFkk lek/kku dj ysrk gS A 

 
ijke'kZ ds ek/;e ,oa fof/k;k¡ 
 ijke'kZ ds dbZ izdkj ds ek/;e ,oa fof/k;k¡ gks ldrs gSa tks fuEu izdkj ds gSa%& 

1- lk{kkRdkj  

2- lewg ijke'kZ fof/k 

3- VsyhQksu ijke'kZ fof/k 

4- i=ksa ds ek/;e ls ijke'kZ 

5- gLr iqfLrdk ds ek/;e ls ijke'kZ 

6- jsfM;ks ,oa nwjn'kZu izlkj.k }kjk ijke'kZ 

7- vksfM;ks ,oa ohfM;ks dSlsVksa ds ek/;e ls ijke'kZ 

8- dEI;wVj vFkok vUr%fØ;kRed ohfM;ks fMLd }kjk ijke'kZ 

 

1- lk{kkRdkj%& lk{kkRdkj fof/k ,d izpfyr fof/k gS A bl fof/k ds vUrxZr ijke'kZnkrk ,oa 

lsokFkhZ ,d&nwljs ls vkeus&lkeus vFkkZr~ izR;{k :i ls laca/k LFkkfir dj okrkZyki djrs gS 

rFkk fopkjksa dk vknku&iznku djrs gq, fdlh fo"k; vFkok lek/kku rd igq¡prs gSa A 

2- lewg ijke'kZ fof/k%& lewg ijke'kZ fof/k esa ijke'kZ dk izR;{k ek/;e gS A blesa ijke'kZ 

izkFkhZ lewg ds :i esa ijke'kZnkrk ds lewg mifLFkr gksrs gSa A bl fof/k esa ijke'kZnkrk igys 

fo|kfFkZ;ksa ds leL;kvksa dks ,d&,d djds lqurk gS rFkk mUgsa lekurkvksa ds vk/kkj ij 

dqN oxksZa ij j[kdj muesa fopkj&foe'kZ djrk gS A fQj lekurkvksa ds vk/kkj ij fo|kfFkZ;ksa 

ds NksVs&NksVs lewg cuk;s tkrs gSa A blesa fo|kFkhZ fofHkUu izdkj dh leL;kvksa dh ,oa muds 

lekurkvksa dh ,oa lek/kku dh tkudkjh FkksM+s le; esa gh tkudkjh izkIr dj ysrk gS A 

3- VsyhQksu ijke'kZ fof/k%& VsyhQksu ijke'kZ fof/k orZeku le; dh uohu rduhdh fof/k;ksa 

esa ls ,d gS A izR;{k vkeus&lkeus rFkk VsyhQksu ek/;e esa ,d izeq[k vUrj ;g gS fd 

VsyhQksu ijke'kZ ds le; lsokFkhZ ,oa ijke'kZnkrk ,d&nwljs ls ckr&phr rks dj ldrs gSa 

fdUrq ,d&nwljs dks ns[k ugha ldrs A VsyhQksu ijke'kZ ds rhu fof/k;k¡ gSa%&  

i) ,dy VsyhQksu  

ii) nwj lEesyu fof/k  

iii) Vsi;qDr VsyhQksu fof/k 
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i) ,dy VsyhQksu%& bl fof/k esa lsokFkhZ lh/ks vius VsyhQksu ls ijke'kZnkrk dks Qksu 

djds mls lEidZ LFkkfir dj ldrk gS  

ii) lEesyu fof/k%& nwj lEesyu fof/k esa ,d dsUæh; VsyhQksu ls fofHkUu VsyhQksu tqM+ ldrs 

gSa rFkk ,d fo'ks"kK vusd leL;k dks lqudj mudk lek/kku dj ldrk gS A 

iii) Vsi;qDr%& Vsi;qDr VsyhQksu fof/k esa VsyhQksu dh lqfo/kk gksus ij ,d rjQ ls Hkstk x;k 

lans'k nwljh rjQ Vsi gks tkrk gS A bl izdkj nwljh rjQ ds O;fDr ds vuqifLFkr gksus 

ds ckotwn ckn esa mls lans'k izkIr gks tkrs gSa rFkk og mudk mŸkj viuh lqfo/kk 

vuqlkj nwljk O;fDr dks ns ldrk gS A 

 

4- i=ksa ds ek/;e ls ijke'kZ%& i=ksa ds }kjk Hkh izpyu dk ,d ek/;e gS fdUrq blesa vf/kd 

le; yxrk gS blesa f}ekxhZ okrkZyki ugha gks ikrk gS A fdUrq vU; ek/;eksa dh miyC/k u 

gksus dh fLFkfr esa i=kpkj mi;ksxh gksrk gS A nwjorhZ f'k{kk esa ijke'kZ gsrq i= ek/;e dk Hkh 

vf/kd mi;ksx fd;k tkrk gS A 

5- gLr iqfLrdk ds ek/;e ls ijke'kZ%& vusd f'k{k.k laLFkk,¡ ijke'kZ lkexzh dks gLr 

iqfLrdkvksa ds :i esa rS;kj djrh gS A bu gLr iqfLrdkvksa esa fo|kfFkZ;ksa dh yxHkx lHkh 

laHkkfor leL;kvksa ds lek/kku lwpuk,¡ nh xbZ gksrh gSa A vr% ;s gLr iqfLrdk,¡ cgqr 

mi;ksxh gksrh gSa A 

6- jsfM;ks ,oa nwjn'kZu }kjk ijke'kZ%& orZeku le; esa nwjorhZ fo|kfFkZ;ksa dks jsfM;ks ,oa 

nwjn'kZu izlkj.k ds ek/;e ls Hkh ijke'kZ iznku djus dk iz;kl fd;k tk jgk gS A bl 

ijke'kZ fof/k esa f}ekxhZ vUr%fØ;k dk vHkko gksrk gS A bl deh dks VsyhQksu ;qDr izlkj.k 

ls nwj djus dk iz;kl fd;k tkrk gS A bXuw }kjk bl izdkj dh ijke'kZ lsok iznku dh tk 

jgh gS A bl izdkj dh izlkj.k lsok ls nwljs fo|kfFkZ;ksa dks Hkh ykHk feyrk gS A 

7- vksfM;ks ,oa ohfM;ks dSlsVksa ls ijke'kZ%& ijke'kZ lsok gsrq vksfM;ks ,oa ohfM;ks dSlsVksa dk 

Hkh fuekZ.k fd;k tkrk gS vkSj ijke'kZ ds fy, vksfM;ks dSlsV mi;qDr gksrs gSa D;ksafd og 

ohfM;ks dSlsV dh rqyuk esa vf/kd lLrs gksrs gSa A 

8- dEI;wVj vFkok vUr%fØ;kRed ohfM;ks fMLd }kjk ijke'kZ%& ijke'kZ iznku djus ds 

fy, dEI;wVj ,oa ohfM;ks fMLd Hkh cgqr vf/kd fl) gks ldrs gSa fdUrq ;g egaxk lk/ku gS 

A ijUrq vc Micro Computer 

lLrs gSa A bUgsa fo|kfFkZ;ksa esa vklkuh ls miyC/k djk;k tk ldrk gS A 

 Hkkjr esa dEI;wVj ijke'kZ dk iz;ksx dSfj;j ijke'kZ gsrq fd;k tk jgk gS A ;g 

dk;ZØe CAS, CAID (career adversary service computer aid) dgykrk gS A blesa fo|kfFkZ;ksa ls 

,d iz'u J̀a[kyk ds mŸkj izkIr fd;s tkrs gSa A ;g dk;ZØe cgqr mi;ksxh fl) gks jgk gS A  

 mi;qZDr ek/;eksa ,oa fof/k;ksa ds iz;ksx }kjk ckydksa dks lewfpr ijke'kZ iznku fd;k 

tk ldrk gS A 

 

 

ijke'kZnkrk ds xq.k 
 ijke'kZnkrk ds xq.k fuEufyf[kr gSa%& 

1- leknkj Hkko%& leknkj Hkko ls rkRi;Z ijke'kZnkrk }kjk lsokFkhZ dks O;fDrxr lEeku iznku 

djuk gS ftlls mls ;g vuqHko gks lds fd mldk Hkh viuk egRo gS A 
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2- Lohd`fr%& Lohd̀fr ijke'kZnkrk dk nwljk xq.k gS A blesa ijke'kZnkrk izkFkhZ dh ckrksa ,oa 

Hkkoukvksa dks Lohdkj djuk rFkk mUgsa mfpr egRo iznku djuk A 

3- ;FkkFkZijdrk%& vkius ,oa vius lsokFkhZ dh Hkkoukvksa ,oa fØ;kvksa ds izfr ;FkkFkZijd 

ǹf"Vdks.k j[kuk ij dHkh&dHkh ijke'kZnkrk viuh in fLFkfr dks /;ku esa j[krs gq, Lo;a dks 

vf/kd Js"B le>us yxrk gS tks Bhd ugha gS A ijke'kZnkrk dks lsokFkhZ dh vPNh ckrksa dh 

lgh ljkguk djuh pkfg, rFkk mls vkxs c<+us ds fy, izksRlkfgr djuk pkfg, A 

4- d:.kk ,oa ln~Hkkouk%& ijke'kZnkrk dks lsokFkhZ ds izfr d:.kk ,oa ln~Hkkouk j[kuk 

pkfg, rFkk mls ln~Hkkoukiw.kZ O;ogkj Hkh iznf'kZr djuk pkfg, A lsokFkhZ dh O;oLFkkvksa vkSj 

detksfj;ksa dks le>dj mUgsa mlds fy, izsfjr djuk pkfg, A mnkgj.k& ;fn dksbZ O;fDr 

fdlh dke esa fujk'k gks tk, rks mldk mRlkg c<+kuk pkfg, vkSj mls vius dke ds fy, 

vk'kkoku cukuk pkfg, A 

5- uSfrd O;ogkj%& ijke'kZnkrk dk uSfrd xq.kksa ls ifjiw.kZ gksuk furkar vko';d gS D;ksafd 

ijke'kZ dh izfØ;k dh fujUrj esa vf/kdka'kr% mls xqIr lwpuk,¡ izkIr gksrh gSa A tc rd 

lsokFkhZ dks ijke'kZnkrk ij iwjk fo'okl ugha gksxk rc rd og ijke'kZnkrk ls Lora= :i ls 

okrkZyki ugha dj ldsxk vkSj u gh mlls lg;ksxh laca/k cuk ik;sxk A 

6- ckSf)d ;ksX;rk%& ijke'kZnkrk dk ckSf)d :i ls cqf)eku gksuk Hkh vfrvko';d gS A 

ijke'kZnkrk dks O;fDr ds O;ogkj ,oa orZeku ?kVuk dks Lo;a ds izf'k{k.k rFkk iwokZuqHkoksa ls 

la;qDr ,oa laca/k djus dk Hkh leqfpr Kku gksuh pkfg, A blds lkFk ijke'kZnkrk esa 

rdZ;qDr foods ,oa O;ofLFkr fparu dh ;ksX;rk Hkh gksuk pkfg, A 

7- laosnu'khyrk%& ijke'kZ dk ,d vU; egRoiw.kZ xq.k gS laosnu'khyrk A vFkkZr~ mldk 

bZekunkj ,oa dŸkZO;ksa ds izfr ltx gksuk A ijke'kZ ds izfØ;k ds vUrxZr ijke'kZnkrk dh 

Hkwfedk fu"i{k gksuh pkfg, A vkSj izkFkhZ dh leL;kvksa dh izfr laosnu'khy gksuk pkfg, A 

8- cks/kxE;rk%& ijke'kZnkrk dks izkFkhZ ds ckjs esa nks Lrjksa ij gksuh pkfg,%&  

i) laosxkRed Lrj ij  

ii) fparu Lrj ij  

dgus dk vk'k; ;g gS fd ijke'kZnkrk dk lsokFkhZ ds lkFk laca/k bl izdkj dk gksuk pkfg, 

fd og fparu Lrj ,oa laosxkRed Lrj ij lsokFkhZ dk Lo;a ds lkFk laca/k dj lds A 

9- yphykiu%& ijke'kZnkrk dk egRoiw.kZ xq.k yphykiu ;k ueuh;rk gS A vFkkZr~ ijke'kZnkrk 

dks lsokFkhZ ij tcjnLrh ugha djuk pkfg, A lsokFkhZ ds vuqdwy {kerk ds lkFk gh mlds 

lkFk O;ogkj djuk pkfg, A 

10- ikjLifjd laca/k%& ijke'kZnkrk esa vPNs ikjLifjd laca/k dks fodflr djus dk xq.k gksuk 

pkfg, rFkk nwljksa dh vko';drk dk xq.k j[kuk pkfg, A 

11- usr`Ro%& ijke'kZnkrk dks ijke'kZ izkFkhZ dks izHkkfor djus rFkk usrR̀o djus dh ;ksX;rk ,oa 

mudks lgk;rk djuk rFkk lg;ksx nsuk vkfn xq.k gksuk pkfg,  A 

12- thou n'kZu%& ijke'kZnkrk dks LoLFk thou ukxfjdrk dk Hkko lekos'k] ekuoewY; 

O;oLFkk] mŸke vkpj.k] :fp;k¡] lkSan;Zcks/k rFkk ekuo izdf̀r esa vkLFkk gksuh pkfg, A 

13- 'kSf{kd ;ksX;rk%& ijke'kZnkrk esa mPp 'kSf{kd ;ksX;rk] mPp ifj"d̀r lkekftd vfHk:fp;k¡] 

cqf)] dk;Z{kerk] vfHk{kerkvksa ds izfr >qdko rF;ksa dk vknj] lkekftd laLdf̀r] O;kogkfjd 

fu.kZ;] lkekU; cqf) vkfn xq.k dk gksuk vko';d gS A 

 
ijke'kZnkrk ds dk;Z 
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1- ijke'kZnkrk dks vius {ks= ,oa lhek ls ckgj ugha tkuk pkfg, A 

2- izkFkhZ dh vko';drkvksa ,oa leL;kvksa dks le>uk pkfg, A 

3- ijke'kZnkrk dks izkFkhZ ij dksbZ leL;k ugha Fkksiuk pkfg, A 

4- ijke'kZnkrk dk y{; lsokFkhZ dks leL;k ls ifjfpr djkuk gS A 

5- ijke'kZnkrk dks fdlh oLrq dks lgh djus okys :i esa dk;Z djuk pkfg, A 

6- ijke'kZnkrk dks lsokFkhZ dh leL;k ij fofHkUu ǹf"Vdks.kksa ls fopkj djuk pkfg, A 

7- vafre fu.kZ; lsokFkhZ dks gh volj iznku fd;k tkuk pkfg, A 

8- ijke'kZnkrk dks f'k{kk ,oa O;olk;h ds ekxZ lekIr djus ls igys vU; ekxZ [kksy nsuk 

pkfg, A vFkkZr~ Hkkoh O;olk; dk ekxZ iz'kLr djuk pkfg, A 
 

ijke'kZ ds izdkj 
nks izdkj gSa%& 

1- funsZ'kkRed ijke'kZ 

2- vfunsZ'kkRed ijke'kZ 
 

1- funsZ'kkRed ijke'kZ%& funsZ'kkRed fof/k ijke'kZ dh ijEijkxr fof/k gS A funsZ'kkRed 

ijke'kZ dk eq[; mŸkjnkf;Ro izf'k{k.k izkIr O;fDr dk gksrk gS A ftls ijke'kZnkrk dgk 

tkrk gS A ijke'kZnkrk izkFkhZ ds leL;kvksa dh lq>ko nsrk gS A laiw.kZ izfØ;kvksa dk dsUæ 

fcUnq ijke'kZnkrk gksrk gS rFkk mldk lapkyu funsZ'k ,oa lq>ko ds fy, fd;k tkrk gS A 
 

funsZ'kkRed ijke'kZ ds lksiku 
i) fo'ys"k.k 
ii) la'ys"k.k 
iii) funku 

iv) iwoZ vuqeku 

v) ijke'kZ 
vi) vuqxeu ;k vuqorhZ 

i. fo'ys"k.k%& blesa lsokFkhZ ds ckjs esa mi;qDr ,oa lgh tkudkjh izkIr djus gsrq 

fofHkUu lzksrksa ds vk/kkj lkexzh ,df=r djuk A 

ii. la'ys"k.k%& la'ys"k.k esa ,df=r dh xbZ vk/kkj lkexzh dks Øec) ,oa O;ofLFkr 

djds lkjka'k :i esa izLrqr djuk ftlls lsokFkhZ ds ckjs esa ,d gh lkFk izkIr dh 

tk lds A 

iii. funku%& blesa lsokFkhZ }kjk vfHkO;Dr dh xbZ leL;kvksa dh izdf̀r rFkk mlds 

laHkkfor dkj.kksa dk irk yxkuk rFkk lgh fu"d"kZ ij igq¡puk A 

iv. iwoZ vuqeku%& funku ds i'pkr~ mi;qDr mipkj ds ckjs esa iwokZuqHkoksa ds vk/kkj ij 

fu.kZ; ysuk rFkk lsokFkhZ dh lQyrk dh Hkfo";ok.kh djuk A 

v. ijke'kZ%& lsokFkhZ dh leL;k esa lek/kku gsrq mi;qDr lq>ko ,oa funsZ'k iznku 

djukA 

vi. vuqxeu ;k vuqorhZ%& lsokFkhZ dks iznku dh xbZ ijke'kZ ds izHkko'khyrk dh tk¡p 

djuk rFkk uohu leL;kvksa ls fuiVus esa mldh lgk;rk djuk A 

 
fo'ks"krk,¡ 
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1- blesa leL;k dks vf/kd egŸo fn;k tkrk gS A 

2- bl izdkj ds ijke'kZ esa lsokFkhZ ds ckSf)d i{k ij cy fn;k tkrk gS A ijke'kZnkrk 

}kjk mls foosdiw.kZ lq>ko fn;k tkrk gS A 

3- blesa okrkoj.k fu;af=r jgrk gS A 

4- bl izfØ;k esa lsokFkhZ dks ijke'kZnkrk ds funsZ'kksa ds vuqlkj dk;Z djuk gksrk gS A 

5- ;g ijke'kZnkrk dsfUær ijke'kZ gksrk gS A 

6- blesa ijke'kZnkrk vf/kd lfØ; jgrk gS A 

lhek,¡ 
1- funsZ'kkRed ijke'kZ esa ijke'kZnkrk dk LFkku mPp gksrk gS vkSj lsokFkhZ dk LFkku xkS.k 

gksrk gS A 

2- ;g laosxkRed leL;kvksa ds fy, mi;ksxh ugha gS A 

3- funsZf'kr ijke'kZ dk lQyrk dk leLr Js; ijke'kZnkrk ds usrR̀o dh {kerk ,oa 

bPNk 'kfDr ij gksrk gS A 

 

2- vfunsZ'kkRed ijke'kZ%& ;g ijke'kZ izkFkhZ dsfUær gksrk gS A blesa ijke'kZnkrk }kjk O;fDr 

ds leL;k ds lek/kku ds fy, izR;{k :i ls mls dqN crk;s fcuk vkRevfHkO;fDr ,oa Lo;a 

lgk;rk ds fcUnqvksa dh vksj igq¡pk fn;k tkrk gS A 
 

lksiku 
1- okrkZyki 

2- tk¡p&iM+rky 

3- laosxkRed vfHkO;fDr 

4- iznku fd;s x;s lq>koksa ij ppkZ 

5- ;kstuk izfriknu 

6- ewY;kadu 

1- okrkZyki%& blds vUrxZr ijke'kZnkrk vkSj ijke'kZizkFkhZ ds chp vukSipkfjd :i ls fofHkUu 

fo"k;ksa ij okrkZyki gksrk gS ftls lsokFkhZ fcuk fdlh ladksp ds vius lHkh ckrksa dks dgus ds 

fy, ekufld :i ls rS;kj gks lds A 

2- tk¡p&iM+rky%& bl lksiku esa ijke'kZnkrk fofHkUu ifjis{k i)fr;ksa dk iz;ksx dj izkFkhZ dh 

O;fDrxr leL;k o ifjfLFkfr;ksa ds lanHkZ esa tk¡p iM+rky djrk gS A 

3- laosxkRed vfHkO;fDr%& lsokFkhZ dh viuh O;oLFkkvksa] Hkkoukvksa ,oa ekufld rukoksa dks 

vfHkO;Dr djus dk volj iznku djuk rFkk mlds izfr laosnu'khy gksuk ftuls lsokFkhZ 

ruko eqDr gks lds A 

4- iznku fd;s x;s lq>koksa ij ppkZ%& bl lksiku esa izkFkhZ] ijke'kZnkrk }kjk fd;s x;s 

lq>koksa ij ldkjkRed o udkjkRed :i ls lksprk gS A ijke'kZnkrk izkFkhZ dks vius fy, 

fn, x, lq>koksa ij vkykspukRed ǹf"Vdks.k viukrk gS A 

5- ;kstuk izfriknu%& ijke'kZnkrk lsokFkhZ dh leL;k dks gy djus esa lgk;rk iznku djus 

gsrq ;kstuk cukrk gS A bl dk;Z esa lsokFkhZ dh gh lg;ksxh gksrk gS A 

6- ewY;kadu%& bl vafre lksiku ds vUrxZr izkFkhZ }kjk cuk;h xbZ ;kstuk dks fØ;kfUor fd;k 

tkrk gS rFkk bldh izHkko'khyrk dks izkIr djus ds fy, vkReewY;kadu dh O;oLFkk dh tkrh 

gS A 
 

fo'ks"krk 
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& blesa lsokFkhZ vf/kd lfØ; jgrk gS A 

& blesa ijke'kZnkrk lsokFkhZ dks vf/kd egŸo nsrk gS A 

& blesa leL;k ds lek/kku dk nkf;Ro lsokFkhZ ij gksrk gS A 

& laosxkRed leL;kvksa ds lek/kku ds fy, izHkkoiw.kZ ijke'kZ gS A 

& bl izdkj ds ijke'kZ dk izeq[k mís'; lsokFkhZ ds fodkl ,oa lek;kstu dh izfØ;k esa mldh 

lgk;rk djuk  

  gksrk gS A 

 

vkykspuk 
1- vfunsZ'kkRed ijke'kZ ls leL;k ds lek/kku esa le; vf/kd yxrk gS A 

2- ;g ijke'kZ izfØ;k vf/kd [kphZyk gksrk gS A 

3- ijke'kZ izkFkhZ ds HkkoukRed :i ls vf/kd vlarqfyr gks tkus ij vfunsZ'kh; ijke'kZ dk 

egŸo de gks tkrk gS A 

 


